
भारत म � �गग इकोनॉमी और रोजगार के
अवसर Gig Economy and
Employment opportunity in India

                     �गग इकोनामी एक ऐसी मु�
बाजार �व�ा है जहां पूण�का�लक रोजगार
क� जगह अ�ायी रोजगार का �चलन है।
इसके तहत कंप�नयां या फ�स� अपनी लघु
अव�ध या खास ज�रत� को पूरा करने के �लए
��लांसर या �वतं� ��मक� के साथ कॉ��ै�ट
करती ह �।

 �या है �गग इकोनॉमी?

  �ड�जटलाइजेशन के इस दौर म � रोजगार क�
प�रभाषा और काम का �व�प धीरे-धीरे
बदलता जा रहा है और एक नई वै��क
अथ��व�ा उभर रही है �जसे '�गग इकोनामी'
कहा जा रहा है।
  
 महामारी का �भाव:- 

 कोरोना वायरस महामारी के चलते लगाए गये
lock-down क� वजह से भारत म � रोजगार 



पर काफ� �यादा �भाव पड़ा है। �गग इकोनॉमी
म � काम करने वाले ��मक� का एक नया वग�
'�गग वक� स�' भी इससे अछूता नह� है। भारत म �
इस महामारी के �भाव के चलते लगभग 90
फ़�सद� �गग वक� स� क� आय म � बड़े �तर पर
�गरावट आई है। �गग इकोनामी म � काम करने
वाले इन वक� स� क� आमदनी जहां पहले �पए
25,000 से भी �यादा रहती थी, वह� अब यह
�समटकर �पए 15,000 से भी कम रह गई है।
यह भारत के �लए एक �च�ताजनक �वषय है।
 
 �गग इकोनॉमी के लाभ:- 

 �गग इकोनामी से �ा�त होने वाले लाभ क�
बात कर � तो इस अथ��व�ा म � कम�चा�रय�
और रोजगार �दाता� दोन� का फायदा है।
इस �व�ा म � जहां एक तरफ बड़ी-बड़ी
कंप�नयां कम लागत पर यो�य कम�चा�रय� को
�नयु� कर उनसे अपना काम करवा पा रही ह �,
वह� कंप�नय� पर कम�चा�रय� को प �शन,
इंस ��टव या अ�य सु�वधाए ंदेने क� बा�यता नह�
होती। इससे उनक� ऑपरेशनल लागत कम हो
जाती है। वह� �सरी तरफ द� पेशेवर� को 



उनक� पसंद का काम �मल पाता है। चँू�क �गग
इकोनामी म � कम�चा�रय� के पास अपनी पसंद
का काम करने क� आजाद� होती है। �गग
इकोनामी के ज�रए उ�ह � घर बैठे काम का
�वक�प �मल रहा है।
 
 �गग इकोनॉमी एवं क��नयाँ :-

 भारत म � �गग इकोनामी �टाट�अ�स और
टे�नोलॉजी आधा�रत फ�स� के कारण जोर
पकड़ रही है। इनके ज�रए बड़ी तादाद म � शहरी
युवा� को रोजगार �ा�त �आ है। ये लोग
उबर, ओला, ��वगी, जोमैटो, ��लपकाड�,
अमेजन, शॉप�लूज, इबे और अलीबाबा जैसी
ई-कॉमस� वेबसाइट्स आ�द जैसी कंप�नय� म �
नौक�रयाँ कर रहे ह �। देश म � 10 �म�लयन से भी
�यादा लोग ��लांस के तौर पर काम कर रहे
ह �। भारत म � नए रोजगार�  �जनम � �लू-कॉलर
और वाइट-कॉलर दोन� तरह क� जॉ�स शा�मल
ह �, इसका 50 फ़�सद� से भी �यादा �ह�सा �गग
इकोनामी �ारा सृ�जत हो रहा है। �गग
इकोनॉमी आधा�रत नौक�रय� क� बात कर � तो
इस समय सबसे �यादा भुगतान करने वाली
�गग नौक�रय� म � �लाकचेन,  



ए�थकल है�क �ग, एड��यूएस, डाटा
एना�ल�ट�स व रोबो�ट�स आ�द शा�मल ह �,
जहां ��त घंटे क� दर से 80-120 डालर तक
�मलते ह �। हालां�क भारत म � लेखन, अनुवाद,
रचना�मक काय�, �ब��, �ड�जटल �ड����यूशन,
�ां�ड �ग, भत�, वा�तुकला, लेखा, कंसल�ट �ग
स�व�सेज, डाटा एना�ल�सस के �वक�प �यादा
�च�लत ह �।
 
 �गग इकानामी म � �वकास के चरण:- 

 भारत म � �गग इकोनामी के �वकास के कारण�
क� बात कर � तो इनम � देश म � तेजी से बढ़ता
�ड�जटलीकरण एक अहम कारण है। �सरा
�मुख कारण यह है �क �गग इकनोमी को
अपनाने से फम� क� प�रचालन लागत कम हो
जाती है, �य��क कंप�नयां प �शन और अ�य
सामा�जक सुर�ा लाभ� का भुगतान करने के
�लए बा�य नह� होती। तीसरी वजह यह है �क
�गग इकोनामी ��मक� को ज�री
�लै��स�ब�लट� उपल� कराती है �जसम � वे
बार-बार नौकरी बदल सकते ह � और अपने मन
का काम चुन सकते ह �। चौथा और �मुख
कारण यह है �क औपचा�रक �े� क� नौक�रय� 



म � हा�लया मंद� ने भी �गग इकनोमी के �वकास
को बढ़ावा �दया है। ऐसा माना जा रहा है �क
चौथी औ�ो�गक �ां�त �गग इकोनॉमी के
आधार पर �वक�सत होगी।
 
 �गग इकानामी के �लए नकारा�मक पहलू :-

 भारत म � �गग इकोनामी के मामले म � एक बड़ी
�च�ता द� काय�शील आबाद� क� कमी क� है।
आमतौर पर कंप�नयां उ�ह � ही चुनती ह � जो
�कसी �वशेष �े� म � द� या �वशेष� ह�। हमारे
देश म � एक बड़ी आबाद� काय�कारी जनसं�या
क� है, ले�कन इनम � द� पेशेवर� क� तादाद
काफ� कम है। एक बड़ी आबाद� को नौकरी
क� मांग के मुता�बक संबं�धत �े� म � ��श��त
करने के �लए एक बड़े �यास क� ज�रत होगी,
जो एक बड़ी चुनौती है। �गग अथ��व�ा क�
एक चुनौती यह भी है �क इस पर देश के तमाम
�म कानून लागू नह� होते। �जसके चलते
कम�चा�रय� के अ�धकार� क� र�ा के मु�� पर
कानून क� सुर�ा नह� �मलती। इसके अलावा,
�गग इकोनॉमी अ�ायी और असंग�ठत
रोजगार को बढ़ावा देती है। अ�ायी तौर पर
काम करने के कारण �नय�मत काम या रोजगार 



क� गारंट� नह� होती इस�लए �नय�मत आय का
कोई साधन नह� �मल पाता है।
 
 �गग इकानामी हेतु ठोस कदम :-

 �गग इकोनॉमी को बढ़ावा देने के �लए युवा�
को आ�ट ��फ�शयल इंटे�लज�स, �ोन और
रोबो�ट�स आ�द से जुड़े काम� के �लए कौशल-
��श�ण �दया जाए और इस कौशल क�
�ज�मेदारी हमारी �श�ा �व�ा को उठानी
चा�हए। भारत म � �गग इकोनामी के तहत
उभरते �टाट�अ�स को संतु�लत तरीके से
�वक�सत करने क� ज�रत है �जससे �टाट�अप
कंप�नय� और ��मक� दोन� को ही इस �े� म �
ज�री सु�वधाए ंमुहैया हो सके। �म कानून� म �
संशोधन कर उनम � ��लां�स �ग आ�द को भी
शा�मल �कया जाना चा�हए। इससे न केवल
�गग इकोनामी र�तार पकड़ेगी ब��क देश म �
रोजगार सृजन क� संभावनाए ंभी काफ� बढ़
जाएगंी जो अंततः देश क� अथ��व�ा को
मजबूत करेगा।
 
          Gig economy in India
 



 Gig Economy is a free market
system where temporary
employment prevails over full time
employment. Under this, companies
are firms contract with freelancers
or independent workers to meet
their short-term or specific needs.
 
What is the Gig Economy-
  
 In this era digitalization, the
definition of employment and the
nature of work is gradually
changing and a new Global
economic is emerging which is
being called GIG Economy.
 
  Pendemic Effect
  
   Employment in India has been
greatly affected by the lockdown
imposed due to the corona virus
epidemic. A new class of workers
working in the gig economy is also
not until the by the 'GIG workers'.
Due to the impact of epidemic in
India about 90% of gig workers' 



income declined in the big way.
While the income of these workers
working in gig economy was more
than ₹ 25,000 earlier, now it has
been reduced to less than ₹ 15,000.
This is a matter of concern for
India.

Benefits of Gig Economy-

 Talking about the benefits of gig
economy both workers and
Employment providers have an
advantage in this economy. In this
system, on the one hand big
companies are able to get qualified
employees at low cost and get them
done, while companies are not
obliged to give pension, incentive or
other facilities to the employees.
This reduces their operational cost.
On the other hand, skilled
professionals get the job for their
choice because in Gig economy
employees have the freedom to do
the job of their choice. Through Gig
economy they are getting the option 



of work from home.

Gig Economic and Companies - 
 
Gig economy is gaining momentum
in India due to startups and
Technology based firms. Through
them a large number of urban youth
have got employment. These people
are doing jobs in companies like
Uber, Ola, swiggy, Zomato, Flipkart,
Amazon, ShopClues, eBay and
Alibaba eCommerce website etc.
There are more than 10 million
people working as freelance in the
country. In India more than 50% of
the new jobs including both Blue
Collar and White Collar jobs are
being generated by Gig Economy.
Talking about gig economy based
job, the highest paid jobs at the
moment include blackchain, ethical
hacking AWS, Data Analytics and
Robotics etc., which get up to $80 -
120 per hour. Although in India
options for writing, translation,
creative work, sales, digital 



distribution, branding, recruitment,
architecture, accounting, consulting
service, data analysis are more
prevalent in India.

Stages of Development in Gig
Economy-

Talking about the reasons for the
growth of Gig Economy in India,
rapid digitization is an important
reason in these countries. The
second major reason is that the
adaptation of the gig economy
reduced the operating cost of firms,
as companies are not obligated to
pay pensions and other social
security benefits. The third reason
is that Gig Economy provides the
workers with necessary flexibility in
which they can change jobs
repeatedly and choose their own
job. A fourth and major reason is
that the restaurant slowdown in
formal sector jobs has also fueled
the growth of gig economy.  It is
believed that the fourth Industrial 



revolution will develop on the basis
of the gig economy.

 Negative aspects of Gig Economy

One of the major concern regarding
gig economy in India is the lack of
efficient working population.
Generally companies use only those
who are proficient or expert in a
popular field. Our country has a
large working population, but the
number of skilled professionals is
very less. A lot of effort will be
required to turn a large population in
the relevant field according to the
demand of jobs, which is a major
challenge. One of the challenges of
the Gig Economy is that not all
labour laws of the country apply to
it. Due to which the law is not
protected on the issues of
protecting the rights of employees.
In addition, the gig economy
promotes temporary and
unorganised employment. Due to
working temporarily, regular work or 



employment is not guaranteed, so
no means of regular income is
available.

Concrete Steps of Gig Economy

 To promote the Gig Economy to the
youth skill training should be
imported for the work related to
Artificial Intelligence, Drones and
Robotics etc. and our education
system for take responsibility for
this skill emerging startups under
Gig Economy in India need to be
developed in a balanced manner so
that both startup companies and
workers can provide the necessary
facilities in this sector. Labour laws
should be amended to include
freelancing etc. This will not only
increase the Gig Economy but will
also increase the chances of
Employment generation in the
country which will eventually
strengthen the country's economy.
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